
Зɢɦɧɢɣ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦ: ɩɪɢɱɢɧɵ, 
ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɚ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɩɨɦɨɳɶ. 
Сɨɜɟɬɵ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ООО 
«Кɚɩɢɬɚɥ МС» 

ɇɢ ɞɥɹ ɤɨɝɨ ɧɟ ɫɟɤɪɟɬ, ɱɬɨ ɡɢɦɚ  – ɷɬɨ ɩɟɪɢɨɞ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ. ɉɪɢɱɢɧɨɣ ɱɚɫɬɨ 
ɫɥɭɠɢɬ ɪɚɧɧɟɟ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɬɟɦɧɨɬɵ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɝɨɞɵ. Ⱦɚɠɟ ɟɫɥɢ ɡɢɦɨɣ ɨɬɦɟɱɚɟɬɫɹ 
ɚɧɨɦɚɥɶɧɨ ɬɟɩɥɚɹ ɩɨɝɨɞɚ, ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɫɦɟɧɹɬɶɫɹ ɫɧɟɝɨɩɚɞɚɦɢ ɢ ɝɨɥɨɥɟɞɨɦ. ɋɤɨɥɶɡɤɚɹ 
ɤɨɪɤɚ ɧɚ ɩɟɲɟɯɨɞɧɵɯ ɞɨɪɨɝɚɯ ɢ ɩɪɨɟɡɠɟɣ ɱɚɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɵɯ 
ɩɪɨɢɫɲɟɫɬɜɢɣ ɢ ɪɨɫɬɟ ɱɢɫɥɚ ɩɨɫɬɪɚɞɚɜɲɢɯ ɨɬ ɬɪɚɜɦ, ɫɪɟɞɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɱɚɫɬɨ 
ɨɬɦɟɱɚɸɬɫɹ ɱɟɪɟɩɧɨ-ɦɨɡɝɨɜɚɹ ɬɪɚɜɦɚ, ɩɟɪɟɥɨɦɵ ɤɨɫɬɟɣ ɤɨɧɟɱɧɨɫɬɟɣ, ɩɨɜɪɟɠɞɟɧɢɹ 
ɫɜɹɡɨɱɧɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ ɝɨɥɟɧɨɫɬɨɩɧɨɝɨ ɢ ɤɨɥɟɧɧɨɝɨ ɫɭɫɬɚɜɨɜ, ɫɨɱɟɬɚɧɧɚɹ ɬɪɚɜɦɚ. ȼɫɟɝɞɚ 
ɫɨɩɪɹɠɟɧɵ ɫ ɪɢɫɤɨɦ ɬɪɚɜɦ ɢ ɡɚɧɹɬɢɹ ɡɢɦɧɢɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɫɩɨɪɬɚ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦ ɞɚɧɧɵɦ, ɧɚ ɡɢɦɧɢɣ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɞɨ 15 % 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɫ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɭɬɪɚɬɨɣ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɱɚɫɬɨ ɜ ɡɢɦɧɢɣ ɩɟɪɢɨɞ ɩɟɪɟɥɨɦɵ ɛɵɜɚɸɬ ɭ ɥɢɰ ɩɨɠɢɥɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ. Эɬɨ 
ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɦɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɢɯ ɫɤɟɥɟɬɚ: ɩɨɜɵɲɟɧɧɚɹ ɯɪɭɩɤɨɫɬɶ ɤɨɫɬɟɣ, 
ɩɨɧɢɠɟɧɧɚɹ ɷɥɚɫɬɢɱɧɨɫɬɶ ɫɜɹɡɨɤ ɢ ɦɵɲɰ. ɍ ɩɨɠɢɥɵɯ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɞɚɠɟ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɭɞɚɪ 
ɦɨɠɟɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɩɟɪɟɥɨɦɵ ɤɨɧɟɱɧɨɫɬɟɣ, ɪɟɛɟɪ, ɩɨɡɜɨɧɨɱɧɢɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɟɪɟɥɨɦɭ 



ɲɟɣɤɢ ɛɟɞɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɬɹɠɟɥɵɦɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦɢ ɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɬɪɟɛɭɟɬ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɟɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ – ɷɧɞɨɩɪɨɬɟɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɚɡɨɛɟɞɪɟɧɧɨɝɨ ɫɭɫɬɚɜɚ. ɋɥɨɠɧɵɟ 
ɩɟɪɟɥɨɦɵ ɭ ɥɸɛɢɬɟɥɟɣ ɡɢɦɧɢɯ ɜɢɞɨɜ ɫɩɨɪɬɚ ɬɚɤɠɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. 

ɑɬɨɛɵ ɡɢɦɚ ɧɟ ɨɦɪɚɱɚɥɚɫɶ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɟɦ ɧɚ ɛɨɥɶɧɢɱɧɨɣ ɤɨɣɤɟ, ɧɭɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ ɨ ɩɪɨɫɬɵɯ 
ɩɪɚɜɢɥɚɯ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɢ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ: 

• ɜ «ɫɤɨɥɶɡɤɭɸ» ɩɨɝɨɞɭ ɧɟ ɫɩɟɲɢɬɟ, ɜ ɛɚɧɚɥɶɧɨɣ ɫɩɟɲɤɟ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɜɢɞɹɬ 
ɫɤɨɥɶɡɤɢɯ ɫɬɭɩɟɧɟɤ, ɧɟ ɡɚɦɟɱɚɸɬ ɨɩɚɫɧɵɯ ɭɱɚɫɬɤɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɥɶɞɚ, ɩɪɢɩɨɪɨɲɟɧɧɨɝɨ 
ɫɧɟɝɨɦ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ – ɩɚɞɟɧɢɹ ɢ ɬɪɚɜɦɵ; 

• ɛɟɡ ɧɚɞɨɛɧɨɫɬɢ ɜ «ɫɤɨɥɶɡɤɭɸ» ɩɨɝɨɞɭ ɢɡ ɞɨɦɚ ɜɨɨɛɳɟ ɥɭɱɲɟ ɧɟ ɜɵɯɨɞɢɬɶ, ɷɬɢ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɚɫɚɸɬɫɹ ɥɢɰ ɩɨɠɢɥɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ ɢ ɛɟɪɟɦɟɧɧɵɯ ɠɟɧɳɢɧ; 

• ɟɫɥɢ ɜɵɣɬɢ ɧɚ ɭɥɢɰɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ, ɬɨ ɧɚɞɟɧɶɬɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɭɞɨɛɧɭɸ ɨɛɭɜɶ ɧɚ ɩɥɨɫɤɨɣ 
ɩɨɞɨɲɜɟ ɢ ɧɢɡɤɨɦ ɲɢɪɨɤɨɦ ɤɚɛɥɭɤɟ, ɜ ɫɢɥɶɧɵɣ ɝɨɥɨɥɟɞ ɯɨɪɨɲɨ ɩɪɢɤɪɟɩɢɬɶ ɧɚ ɨɛɭɜɶ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ «ɬɨɪɦɨɡɹɳɢɟ» ɧɚɤɥɚɞɤɢ (ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɢ ɩɪɢɤɪɟɩɥɟɧɧɚɹ ɤ ɩɨɞɨɲɜɟ ɨɛɭɜɢ 
ɩɨɥɨɫɤɚ ɧɚɠɞɚɱɧɨɣ ɛɭɦɚɝɢ), ɢɞɟɚɥɶɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ – ɨɛɭɜɶ ɫ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɢɮɥɟɧɨɣ 
ɩɨɞɨɲɜɨɣ; 

• ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɝɨɥɨɥɟɞɚ ɩɨɯɨɞɤɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɨɫɨɛɨɣ, ɧɟɦɧɨɝɨ ɫɤɨɥɶɡɹɳɟɣ, ɫɥɨɜɧɨ ɜɵ 
ɞɜɢɝɚɟɬɟɫɶ ɧɚ ɦɚɥɟɧɶɤɢɯ ɥɵɠɚɯ, ɧɚɫɬɭɩɚɬɶ ɧɚɞɨ ɧɚ ɜɫɸ ɩɨɞɨɲɜɭ, ɩɟɪɟɞɜɢɝɚɬɶɫɹ ɦɟɞɥɟɧɧɨ 
ɢ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɩɨɞ ɧɨɝɢ; 

• ɠɟɧɳɢɧɚɦ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɝɨɥɨɥɟɞɚ ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɜɵɫɨɤɢɯ, ɬɨɧɤɢɯ ɤɚɛɥɭɤɚɯ, ɩɪɢ ɜɵɯɨɞɟ 
ɢɡ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɢɥɢ ɫɩɭɫɤɟ ɩɨ ɥɟɫɬɧɢɰɟ ɧɚɞɨ ɩɪɢɩɨɞɧɢɦɚɬɶ ɩɨɥɵ ɞɥɢɧɧɨɣ ɨɞɟɠɞɵ (ɩɚɥɶɬɨ 
ɢɥɢ ɲɭɛɵ), ɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɡɚ ɩɟɪɢɥɚ; 

• ɧɟ ɯɨɞɢɬɟ ɛɥɢɡɤɨ ɤ ɫɬɟɧɚɦ ɡɞɚɧɢɣ – ɭɩɚɜɲɚɹ ɫ ɤɪɵɲɢ ɫɨɫɭɥɶɤɚ ɢɥɢ ɤɭɫɨɤ ɫɧɟɝɚ ɦɨɝɭɬ 
ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɱɟɪɟɩɧɨ-ɦɨɡɝɨɜɨɣ ɬɪɚɜɦɟ; 

• ɩɪɢ ɡɚɧɹɬɢɹɯ ɫɩɨɪɬɨɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɡɚɳɢɬɵ (ɲɥɟɦ, ɧɚɤɨɥɟɧɧɢɤɢ 
ɢ ɞɪ.). 

ȿɫɥɢ ɱɭɜɫɬɜɭɟɬɟ, ɱɬɨ ɩɨɬɟɪɹɥɢ ɪɚɜɧɨɜɟɫɢɟ, ɩɨɩɵɬɚɣɬɟɫɶ ɩɪɢ ɩɚɞɟɧɢɢ ɩɨɫɬɚɪɚɬɶɫɹ 
ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɬɹɠɟɥɵɯ ɬɪɚɜɦ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ: 

• ɧɚɩɪɹɝɢɬɟ ɦɵɲɰɵ ɢ ɫɝɪɭɩɩɢɪɭɣɬɟɫɶ, ɱɬɨɛɵ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɫɢɥɭ ɭɞɚɪɚ ɨ ɥɟɞ; 

• ɩɨɦɧɢɬɟ, ɱɬɨ ɛɟɡɨɩɚɫɧɟɣ ɜɫɟɝɨ ɩɚɞɚɬɶ ɧɚ ɛɨɤ, ɬɚɤ ɦɨɠɧɨ ɭɛɟɪɟɱɶ ɨɬ ɬɪɚɜɦ ɬɚɡ, 
ɩɨɡɜɨɧɨɱɧɢɤ ɢ ɤɨɧɟɱɧɨɫɬɢ; 

• ɟɫɥɢ ɩɚɞɚɟɬɟ ɥɢɰɨɦ ɜɧɢɡ, ɝɨɥɨɜɭ ɥɭɱɲɟ ɜɬɹɧɭɬɶ ɜ ɩɥɟɱɢ, ɥɨɤɬɢ ɩɪɢɠɚɬɶ ɤ ɛɨɤɚɦ, ɫɩɢɧɭ 
ɜɵɩɪɹɦɢɬɶ, ɧɨɝɢ ɫɥɟɝɤɚ ɫɨɝɧɭɬɶ; 

• ɫɬɚɪɚɣɬɟɫɶ ɧɟ ɩɪɢɡɟɦɥɹɬɶɫɹ ɧɚ ɜɵɩɪɹɦɥɟɧɧɵɟ ɪɭɤɢ (!), ɷɬɨ ɱɪɟɜɚɬɨ ɬɹɠɟɥɵɦɢ 
ɩɟɪɟɥɨɦɚɦɢ; 

• ɩɪɢ ɩɚɞɟɧɢɢ ɧɚ ɫɩɢɧɭ ɩɪɢɠɦɢɬɟ ɩɨɞɛɨɪɨɞɨɤ ɤ ɝɪɭɞɢ, ɚ ɪɭɤɢ ɪɚɫɤɢɧɶɬɟ ɩɨɲɢɪɟ; 



• ɟɫɥɢ ɩɚɞɚɟɬɟ ɫɨ ɫɤɨɥɶɡɤɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɵ, ɩɨɫɬɚɪɚɣɬɟɫɶ ɩɪɢɤɪɵɬɶ ɥɢɰɨ ɢ ɝɨɥɨɜɭ ɪɭɤɚɦɢ, ɧɟ 
ɩɵɬɚɬɶɫɹ ɡɚɬɨɪɦɨɡɢɬɶ ɩɚɞɟɧɢɟ, ɪɚɫɬɨɩɵɪɢɜɚɹ ɤɨɧɟɱɧɨɫɬɢ, ɷɬɨ ɥɢɲɶ ɭɜɟɥɢɱɢɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɩɟɪɟɥɨɦɨɜ. 

ɇɨ ɟɫɥɢ ɜɫɟ ɠɟ ɬɪɚɜɦɚ ɫɥɭɱɢɥɚɫɶ, ɬɨ ɩɨɦɧɢɬɟ ɨ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ: 

1. ɉɪɢ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɢ ɬɪɚɜɦɚɯ ɝɪɚɠɞɚɧɚɦ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɫɤɨɪɚɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɩɨɦɨɳɶ. Ɉɧɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɜɧɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ ɚɦɛɭɥɚɬɨɪɧɵɯ ɢ ɫɬɚɰɢɨɧɚɪɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜ ɷɤɫɬɪɟɧɧɨɣ ɢɥɢ ɧɟɨɬɥɨɠɧɨɣ ɮɨɪɦɟ. ȼ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɫɤɨɪɚɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɩɨɦɨɳɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ 
ɝɪɚɠɞɚɧɚɦ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɬɨɝɨ: ɩɪɟɞɴɹɜɢɥɢ ɜɵ ɩɨɥɢɫ ОМС ɢɥɢ ɧɟɬ. 

ȿɫɥɢ ɜɵ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɵ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɈɆɋ, ɬɨ ɷɬɚ ɩɨɦɨɳɶ ɛɭɞɟɬ ɨɩɥɚɱɟɧɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɈɆɋ, ɟɫɥɢ ɧɟ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɵ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɧɟ ɭɫɩɟɥɢ ɷɬɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɢɥɢ ɧɟ ɢɦɟɟɬɟ ɩɪɚɜɚ ɧɚ 
ɈɆɋ (ɜɨɟɧɧɨɫɥɭɠɚɳɢɟ ɢ ɥɢɰɚ, ɤ ɧɢɦ ɩɪɢɪɚɜɧɟɧɧɵɟ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɦɟɞɩɨɦɨɳɢ, 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɝɪɚɠɞɚɧ), ɬɨ ɫɤɨɪɚɹ ɩɨɦɨɳɶ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɨɩɥɚɱɟɧɚ ɡɚ 
ɫɱɟɬ ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɪɟɝɢɨɧɨɜ. 

2. Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɩɨɦɨɳɶ ɜ ɷɤɫɬɪɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ ɩɪɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹɯ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɩɪɹɦɭɸ 
ɭɝɪɨɡɭ ɠɢɡɧɢ ɩɚɰɢɟɧɬɭ, ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɥɸɛɨɦɭ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧɭ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ, ɧɨ ɢ 
ɛɟɡɨɬɥɚɝɚɬɟɥɶɧɨ. Ɉɬɤɚɡ ɜ ɟɟ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɧɟ ɞɨɩɭɫɤɚɟɬɫɹ. Ɂɚ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɟɫɭɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. 

3. ȿɫɥɢ ɭ ɜɚɫ ɟɫɬɶ ɩɨɥɢɫ ɈɆɋ, ɬɨ ɩɪɢ ɬɪɚɜɦɟ ɨɧ ɩɨɤɪɵɜɚɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɡɨɜ ɫɤɨɪɨɣ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɭ ɤ ɦɟɫɬɭ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ 
ɨɛɟɡɛɨɥɢɜɚɧɢɟ, ɪɟɧɬɝɟɧ, ɝɢɩɫ, ɧɨ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɭɸ 
ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɸ (ɄɌ) ɢ ɦɚɝɧɢɬɨɪɟɡɨɧɚɧɫɧɭɸ ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɸ (ɆɊɌ), ɨɩɟɪɚɰɢɸ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 
ɦɟɬɚɥɥɨɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɣ (ɲɬɢɮɬɵ, ɚɩɩɚɪɚɬ ɂɥɢɡɚɪɨɜɚ ɢ ɞɪ.), ɷɧɞɨɩɪɨɬɟɡɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɫɭɫɬɚɜɨɜ, ɥɟɤɚɪɫɬɜɚ ɜ ɫɬɚɰɢɨɧɚɪɟ, ɪɟɚɛɢɥɢɬɚɰɢɸ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɚɦ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ 
ɮɢɡɢɨɥɟɱɟɧɢɟ, ɅɎɄ, ɦɚɫɫɚɠ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. 

4. ȿɫɥɢ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɩɨɥɢɫɚ ɈɆɋ ɜɚɲɢ ɩɪɚɜɚ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɛɟɫɩɥɚɬɧɭɸ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ 
ɩɨɦɨɳɶ, ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɭɸ ɜɵɲɟ, ɧɚɪɭɲɚɸɬɫɹ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɟɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɜ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɢ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɫɪɨɤɢ, ɧɟɡɚɦɟɞɥɢɬɟɥɶɧɨ ɨɛɪɚɳɚɣɬɟɫɶ ɤ 
ɫɬɪɚɯɨɜɵɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹɦ ɫɜɨɟɣ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɨɦɟɪ ɬɟɥɟɮɨɧɚ ɭɤɚɡɚɧ ɧɚ ɩɨɥɢɫɟ 
ɈɆɋ. 

5. ȿɫɥɢ ɭ ɜɚɫ ɧɟɬ ɩɨɥɢɫɚ, ɬɨ ɩɪɢɝɥɚɲɚɟɦ ɜɚɫ ɨɮɨɪɦɢɬɶ ɟɝɨ ɜ ɮɢɥɢɚɥɟ ɈɈɈ «Ʉɚɩɢɬɚɥ Ɇɋ» 
ɜ Ɉɦɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. Ⱥɞɪɟɫ ɩɭɧɤɬɚ ɜɵɞɚɱɢ ɩɨɥɢɫɨɜ ɈɆɋ, ɛɥɢɠɚɣɲɟɝɨ ɤ ɜɚɲɟɦɭ ɦɟɫɬɭ 
ɠɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɦɨɠɧɨ ɭɬɨɱɧɢɬɶ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ ɤɨɧɬɚɤɬ-ɰɟɧɬɪɚ ɮɢɥɢɚɥɚ: 8-800-550-81-02. 

ɋɬɪɚɯɨɜɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɈɈɈ «Ʉɚɩɢɬɚɥ Ɇɋ» ɜɫɟɝɞɚ ɧɚ ɫɜɹɡɢ ɫ ɜɚɦɢ: 

8-800-100-81-02 ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ, ɡɜɨɧɨɤ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɣ, ɫɚɣɬ: ааа.ФКpЦОН.ru 

ɉɨɡɚɛɨɬɶɬɟɫɶ ɨ ɫɜɨɟɦ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɜɦɟɫɬɟ ɫ «Ʉɚɩɢɬɚɥ Ɇɋ»! 


